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株式会社フルタイムシステム 

 

待ち時間を短縮 非対面、非接触でいつでも処方薬の受け取り OK 

非対面での薬の受け渡し お薬専用ピックアップロッカー 

全国の調剤薬局への販売を強化 
 

世界に先駆け「宅配ボックス」「ピックアップロッカー」を開発、販売する株式会社フルタイムシステム (本社：東京都千

代田区 代表：原 幸一郎 以下 フルタイムシステム)は、非対面、非接触でいつでも処方薬の受け取りが可能なお

薬専用ピックアップロッカーを開発いたしました。今後、患者さまにも薬局スタッフの方にも使いやすく安全安心な処方薬の

受け渡しの手段として、全国の調剤薬局を対象に販売を展開していきます。 

 

<背景>  

コロナ禍により、処方薬の受け渡し方に変化   

安心して受け取りができるサービスのニーズが拡大 

コロナ禍において、安全・安心を確保する観点から非対面、非接触の意識が高まりました。オ

ンライン診療の増加、規制緩和などにより服薬指導のオンライン化も認められたなか、薬剤師によ

る指導が必要な「処方薬」は、現場のスタッフに負荷をかけずに、そして患者様へ信頼を損なわず

確実に受け渡しができる環境が必要となっています。患者様との信頼関係を構築し、様々なニー

ズに対応し心に寄り添ったサービスを提供することが重要です。 

 

<製品内容>  

24 時間いつでも処方薬の受け取りが可能   

患者様も薬局のスタッフにもより簡単で使いやすい操作性を実現 

当社は、2020年より安全に処方薬をお届けする非接触による受け渡しの実証実験を重ねて

きました。その実証実験のデータをもとに、お薬専用ピックアップロッカー（フルタイムロッカー）を初

めて使う患者様にとっても、処方薬をフルタイムロッカーに預け入れる薬剤師の方にとってもわかり

やすく、使いやすいようにした様々な工夫を反映した製品を開発しました。 

●非対面、非接触な処方薬の効率よく受け渡し、感染リスクも抑制 

●いつでも好きな時間帯に受け取りが可能 

  薬剤師から服薬指導の後は、処方薬が万一欠品していた場合でも患者様は 24 時間いつでも処方薬を受け取りが

可能です。 

●薬局内の待合室混雑を緩和 

患者様が都合の良いときに処方薬の受け取りをできることから、待ち時間が短縮され待合室の混雑が緩和されます。 

●子どもからお年寄りまで誰でも簡単に操作が可能 

フルタイムロッカーの操作画面に、暗証番号を入力するか二次元コード※をかざすだけで、処方薬の受け取りが可能で

す。                                             ※オプションとなります 



 
当社は今後とも、フルタイムロッカーの設置をはじめ、時代の変化とともに多様化する社会ニーズやライフスタイルにあわ

せたよりよい生活のための様々な提案をしてまいります。 

 

【製品概要】 

・機器ユニット名称：お薬専用ピックアップロッカー＊コンピュータ制御式ネットワーク管理型 

・液晶ディスプレイの画面に沿ってタッチパネルで操作 

・暗証番号の入力や二次元コードで処方薬の預入、取出 

・スタッフ ID の登録・抹消などの各種設定 

・web 管理画面にて操作履歴の記録・確認・バックアップなど 

［サイズ］ 

外寸：W400×D450×H1622mm 

ボックス内寸：W345×D405mm H・S サイズ/195mm SS サイズ/105mm 

▼ https://www.fts.co.jp/lp/pharmacy/ 

 

【株式会社フルタイムシステムとは】 

フルタイムシステムは、世界に先駆け「宅配ボックス」「宅配ロッカー」（フルタイム

ロッカー）を発明し、集合住宅を中心に戸建て、オフィス、駅などへの設置件数

37,000 棟を超える宅配ボックス・宅配ロッカーのリーディングカンパニーです。30

年以上にわたりお客様の声に耳を傾け、宅配ボックス・宅配ロッカーと 24 時間有

人対応のコントロールセンターを核とし、レンタサイクル、カーシェアリング、EV 充電

など、住生活を豊かにする設備やサービスを提供しています。今後も集合住宅の

みならず、オフィス、店舗、学校、公共施設など、あらゆるシーンでより快適な生活

環境の創出と利便性の向上を目指します。 
 

【会社概要】 

商 号：株式会社フルタイムシステム 

本社所在地：東京都千代田区岩本町 2-10-1 

代 表 者：原 幸一郎 

設 立：1986 年 5 月 

事業内容：宅配ボックス・宅配ロッカー・電子制御付きボックスおよび生活関連施設、 

      情報端末の開発、製造、販売、保守、管理、レンタルなど 

資 本 金：4 億 9800 万円 

従業員数：278 名（2021 年 4 月現在）  

U R L：https://www.fts.co.jp 
 

【製品に関するお問い合わせ】  

株式会社フルタイムシステム お客さま儲かる営業部  Tel: 03-3851-5831 

 

 

 

＜このプレスリリースに関するお問い合わせ＞ 

株式会社フルタイムシステム 広報担当 

Tel: 03-3851-5188   FAX:03-3851-2575 

E-mail:press@fts.co.jp 

https://www.fts.co.jp/lp/pharmacy/
https://www.fts.co.jp/

